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1. OBJETIVO 

A Política de Gestão Geral da KUTASSY ENGENHARIA LTDA. é o instrumento que 

apresenta o modelo de gestão empresarial, contemplando as diretrizes que orientam 

a atuação da empresa, de seus colaboradores e prestadores de serviço quanto às 

normas e condutas internas. 

2. ABRANGÊNCIA 

A Política de Gestão Geral aplica-se a todo e qualquer empregado, colaborador, 

parceiro e prestador de serviço que mantenha com a empresa relacionamento 

profissional. Seus princípios, compromissos e diretrizes possuem abrangência em 

todo território nacional, devendo ser observados, no que couber, a cada atividade 

desenvolvida.  

3. DESCRIÇÃO 

3.1 Os Pilares da KUTASSY ENGENHARIA LTDA. são: 

• entendimento das necessidades dos clientes e apresentação de soluções e 

planos personalizados; 

• alinhamento das expectativas do cliente com a exequibilidade físico financeira da 

sua obra; 

• equipes e parceiros multidisciplinares para atendimento de diversos tipos de 

obras ou manutenção na construção civil; 

• contratos flexíveis compatíveis com a realidade do mercado e com os interesses 

do cliente. 

3.2 Organograma 

 

 

3.3 Modelo de gestão e alçadas internas 

A empresa mantém, desde sua criação, um modelo de gestão baseado em cadeia de 

valores. As necessárias adequações às necessidades de cada cliente exigem serviços 
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não apenas especializados, mas personalizados. A empresa conta com profissionais 

versáteis e que se adaptam às diferentes rotinas, obras e clientes.  

No entanto, a KUTASSY ENGENHARIA LTDA. tem como pilar existencial o respeito às 

individualidades de cada um dos envolvidos em sua cadeia produtiva, buscando 

entender e melhor aproveitar as capacidades de cada um. A exigência inegociável é 

o firme comprometimento com a boa técnica profissional e a ética nos 

relacionamentos, fixando raízes também na chamada gestão por competências, ou 

seja, a empresa busca aliar as competências técnicas e comportamentais de cada um 

com foco na satisfação de seus clientes. 

 

3.4 Documentos complementares 

A KUTASSY ENGENHARIA LTDA. mantém todas as suas políticas descritas em 

documentos institucionais implementados, padronizados, publicados e divulgados 

a todos os empregados, prestadores de serviços, fornecedores de produtos e 

equipamentos.  

Tais documentos são ferramentas de gestão e organização da empresa, 

contemplando as normas internas estabelecidas dentro dos preceitos morais e em 

consonância com a legislação brasileira, sendo de observação obrigatória a todos os 

envolvidos em suas atividades, já que norteiam o modo de funcionamento da 

própria empresa e impactam em seu desempenho e resultados. 

As políticas apresentam vantagens corporativas, tais como: 

• suporte na tomada de decisões, auxiliando na gestão de conflitos; 
• alinhamento de expectativas, em especial entre níveis hierárquicos (fica claro 

para os funcionários e para os gestores o que se espera de suas respectivas 
funções); 

• balizamento e padronização do funcionamento interno das áreas e atividades 
institucionais; 

• divulgação ao mercado externo, fornecedores, prestadores e parceiros, de como 
a empresa irá se portar perante a sociedade e seus stakeholders. 

São políticas instituídas pela KUTASSY ENGENHARIA LTDA.: 

• Política de Ética e Conduta: Estabelece e mantém um padrão de relacionamento 

legal, ético, respeitoso e transparente, orientando a todos quanto aos 

https://blog.solides.com.br/gestao-comportamental-entenda-definitivamente/
https://blog.solides.com.br/gestao-comportamental-entenda-definitivamente/
https://blog.solides.com.br/gestao-comportamental-entenda-definitivamente/
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procedimentos a serem adotados, sempre voltados aos valores e princípios 

instituídos pela empresa. 

• Política de Direitos Humanos: Estabelece diretrizes para os atos e 

comportamentos com relação aos direitos humanos, em conformidade com os 

direitos e garantias fundamentais previstos pelo art.5º da Constituição Federal,  

com os princípios da Declaração Universal dos Direitos Humanos sobre empresas 

e Direitos Humanos da ONU. 

• Política de Saúde e Segurança: Orientação para um ambiente de trabalho seguro 

e saudável, cujos princípios de qualidade, produtividade e rentabilidade 

encontram-se no topo de seus interesses, aliados à segurança e saúde de seus 

trabalhadores. A KUTASSY ENGENHARIA observa e cumpre rodas as regras e 

normativas quanto à saúde e segurança de seus trabalhadores. 

• Política Ambiental: Apresenta os princípios, compromissos e diretrizes que 

orientam a atuação da empresa, de seus colaboradores e prestadores de serviço 

quanto à sustentabilidade e gestão ambiental, além de zelar pelo cumprimento 

das legislações vigentes. 

• Política de Suprimentos: Apresenta diretrizes para aquisição ambiental e 

socialmente responsável de seus produtos e equipamentos, mantendo 

fornecedores aliados às suas políticas internas. 


